
 
 

TÉRMINOS DE USO DE LA AppWeb/AppMóvil 

 

Los presentes Términos de Uso regulan el acceso y utilización de la AppWeb y/o 

AppMóvil de SET por parte del Cliente. 

1. Licencia de uso 

SET otorga al Cliente una licencia temporal, no exclusiva, revocable e intransferible 

para el uso de la AppWeb/AppMóvil exclusivamente para la gestión de sus créditos y 

tarjetas. 

2. Restricciones 

El Cliente no podrá reproducir, modificar, distribuir ni explotar, total o parcialmente, los 

contenidos, marcas, logotipos, diseños o elementos similares presentes en la 

plataforma. 

3. Autenticación y seguridad 

• El acceso se realiza mediante usuario y contraseña, así como mediante un 

segundo factor de autenticación para operaciones sensibles. 

• Todo acceso a la AppWeb/AppMóvil será considerado como realizado por el 

Cliente, con el mismo valor que una firma autógrafa. 

• El Cliente es responsable de la custodia y uso adecuado de sus credenciales. 

4. Facultades de SET 

SET podrá negar, limitar, suspender o condicionar el acceso a la AppWeb/AppMóvil 

en caso de incumplimiento de estos Términos o de los Términos y Condiciones 

Generales. 

5. Actualizaciones 

SET podrá realizar actualizaciones, correcciones o mejoras a la plataforma en 

cualquier momento, sin necesidad de previo aviso. 

6. Disponibilidad del servicio 

La AppWeb/AppMóvil estará disponible 24/7, sujeta a fallas técnicas, mantenimientos 

o restricciones derivadas de sistemas externos (ej. SPEI). 



 
 

 

7. Responsabilidad limitada 

SET no garantiza la ausencia de errores o virus, ni se hace responsable por daños en 

los equipos del Cliente derivados del uso de la plataforma. 

8. Notificaciones 

SET comunicará al Cliente movimientos relevantes, accesos no reconocidos, 

actualizaciones de información y cualquier aviso necesario mediante la App o correo 

electrónico. 

9. Declaraciones del Cliente 

El Cliente manifiesta que actúa en nombre propio y, en caso de ser persona moral, 

que su representante legal cuenta con facultades suficientes para obligarla en los 

términos del presente acuerdo. 

 


